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POLITICA DE AVERTIZARE DE INTEGRITATE

1. OBIECTIV.

1.1. AQUILA PART PROD COM S.A (denumitd in continuare “Societatea” sau “Aquila”), cu sediul social in
Ploiesti, str. Malu Rosu nr. 105A, jud. Prahova, inregistrata la Oficiul pentru Registrul Comertului sub numarul
J29/2790/1994, cod unic de inregistrare fiscala RO 6484554, se angajeaza sa mentina cele mai inalte standarde
de transparenta, integritate si responsabilitate si are toleranta zero fata de acte ilegale si delicte care i-ar putea
afecta prestigiul si credibilitatea.

2. PRINCIPII GENERALE

2.1. Legalitate. Orice raportare va fi tratata cu respectarea drepturilor si libertatilor avertizorilor si persoanelor
vizate, potrivit legii;

2.2. Responsabilitate. Scopul avertizarilor de integritate este acela de a lua masuri corective sau preventive
fmpotriva incalcarii legislatiei si a normelor de integritate ale Aquila. De aceea, incurajam descrierea cat mai clara
si specifica a faptelor, actiunilor, cuvintelor, comportamentelor observabile sesizate, cu detalierea imprejurarilor
in care au fost produse, incadrarea in timp si spatiu, numirea si/sau descrierea tuturor persoanelor care au fost
observate ca facand parte din contextul descris.

2.3. Incredere. Prin asigurarea unui mediu de incredere in randul angajatilor, actionarilor, clientilor si furnizorilor
sdi, Aquila incurajeaza raportarea oricaror fapte ilegale, imorale sau de natura a prejudicia integritatea fizica si
psihica a unor persoane sau prestigiul companiei, incalcari ale Tratatului privind functionarea Uniunii Europene,
care aduc atingere intereselor financiare ale acesteia. De asemenea, compania va intreprinde in mod riguros
actiuni subsecvente raportarilor primite si va oferi, intr-un interval de timp rezonabil, feedback persoanelor care
efectueaza raportari, in termenul legal.

2.4. Impartialitate. Examinarea si solutionarea raportarilor se fac fara subiectivism, in termenele prevazute de
lege.

2.5. Buna-credinta. Avertizarile de integritate, sunt prezumate a fi facute cu buna credinta si vor fi investigate
pornind de la aceasta prezumtie, indiferent daca au fost sau nu anonime.

2.6. Siguranta. Avertizorii de integritate sunt protejati impotriva represaliilor, conform cu dispozitiile legale.
2.7. Confidentialitate. Persoana desemnatd, comisia de integritate internd sau oricare alta entitate terta
desemnata sa solutioneze raportarea de integritate, are obligatia de a nu dezvalui identitatea avertizorului, a
persoanelor vizate, a facilitatorului sau a oricaror terti implicati si nici informatiile care ar permite identificarea
directa sau indirecta a acestora plus alte situatii neprevazute ( e.g. solicitari ori interese/obligatii de natura
legale). De asemenea, canalele de raportare utilizate si modalitatea de prelucrare si pastrare a informatiilor
primite sunt gestionate astfel incat sa fie protejata confidentialitatea identitatii avertizorului si a oricarei parti
terte mentionate in raportare si sa se impiedice accesul la acesta al persoanelor neautorizate.

3. DEFINITII

(i) incalcari ale legii - fapte care constau intr-o actiune sau inactiune care constituie nerespectari ale dispozitiilor
legale, abateri disciplinare, contraventii sau infractiuni, sau care contravin obiectului Societatii si scopului legii;
(ii) informatii referitoare la incalcari ale legii - informatii, inclusiv suspiciuni rezonabile, cu privire la incalcari
efective sau potentiale ale legii, care s-au produs sau care sunt susceptibile sd se producad in mediul in care
lucreaza sau a lucrat avertizorul sau cu care acesta este sau a fost in contact prin intermediul activitatii sale,
precum si informatiile cu privire la incercari de a ascunde astfel de incalcari;

(iii) raportare - comunicarea de informatii cu privire la orice fapta care reprezinta o incalcare efectiva sau
potentiald a legii din cadrul Aquila conform prezentei proceduri;

(iv) avertizor in interes public - persoana fizicd care efectueazd o raportare referitoare la incdlcari sau
potentiale incalcari ale legii, obtinute in context profesional;

(v) context profesional - activitati profesionale, actuale sau anterioare, de orice natura, remunerate sau nu,
desfasurate in cadrul Aquila, in baza carora persoanele pot obtine informatii referitoare la incalcari ale legii si pot
suferi represalii in caz de raportare a acestora;

(vi) angajat - persoana fizicd ce se afla intr-un raport de munca sau raport de serviciu, in temeiul dispozitiilor
de drept comun sau speciale in materie, si presteaza munca in schimbul unei remuneratii;

(vii) persoana vizata prin raportare - persoana fizicd sau juridicd mentionatd in raportare drept persoana
careia i se atribuie incalcarea legii sau cu care persoana respectiva este asociata;
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(viii) represalii - orice actiune sau omisiune, directd sau indirectd, aparuta intr-un context profesional, care este
determinata de raportarea interna si care provoaca sau poate provoca prejudicii avertizorului in interes public;
(ix) actiuni subsecvente - orice actiune intreprinsa de catre destinatarul unei raportari interne in vederea
solutiondarii raportarii si, acolo unde este cazul, a remedierii incalcarii raportate;

(x) informarea - transmiterea catre avertizor a unor informatii referitoare la actiunile subsecvente si la motivele
unor astfel de actiuni;

(xi) persoana desemnata/resposabilul de integritate - responsabilul/ii de inregistrarea, investigarea,
solutionarea si comunicarea solutiei numit/i la nivelul Aquila;

(xii) Raport al Investigatiei — Raport final al cercetarii faptei/elor raportate care va contine o sinteza al
investigatiilor efectuate si a elementelor de proba constatate.

4. SCOPUL POLITICII.

4.1. Politica actuala stabileste modalitatea prin care Aquila primeste, prelucreaza, investigheaza si solutioneaza
raportarile privind incalcarea normelor, principiilor, valorilor sau conduitei de integritate, asa cum sunt ele
reglementate de catre legislatia nationala, europeana, precum si de codul de etica si conduita, politicile si
procedurile interne ale companiei.

4.2. Prin sistemul de avertizare de integritate (“Whistleblowing”) creat, Aquila incurajeaza persoanele care detin,
dintr-un context profesional, informatii obiective legate de incalcarea legilor sau a normelor de integritate de
catre companie, angajati sau colaboratori ai acesteia, sa raporteze aceste nereguli prin canalele de raportare
puse la dispozitie.

4.3. Persoana desemnata va initia toate actiunile necesare, conform reglementarilor legale, pentru analiza si
solutionarea neregulilor identificate, precum si a contextului care a permis producerea lor. Prin aceasta actiune
Aquila se alatura directivelor europene si legislatiei interne, iar dezideratul companiei este de a sustine un nivel
inalt de etica si comportament profesional in toate activitatile pe care le realizam, promovand astfel un model de
afaceri sustenabil si performant.

5. DOMENIU DE APLICARE

5.1. Politica acopera avertizarile privind neconformitatile sau abaterile de la lege sau regulamentele/procedurile
interne, normele interne de etica si conduita in afaceri ale Societatii, inclusiv conduita generala, operationala sau
financiara. Acestea pot include, dar nu sunt limitate la:

i nerespectarea Politicilor, regulamentelor si procedurilor interne ale Aquila;

i coruptie, frauda, furt, delapidare, spalare de bani;

iii Acte/fapte de conflict de interese;

iv Acte de incalcarea a drepturilor omului (ex. Discriminare, rasism, hartuire);
v Acte de incdlcare a dreptului muncii (ex. Munca fortata, munca copiilor);

Vi nerespectarea oricarei obligatii legale;

vii orice pericol la adresa sanatatii si sigurantei oricaror persoane;

viii siguranta publica si protectia consumatorilor;

iX siguranta alimentelor si a hranei animalelor;

X incalcari care aduc atingere intereselor financiare ale Uniunii Europene.

Xi degradarea mediului inconjurator;

6. RAPORTAREA. CANALE DE COMUNICARE

6.1. Raportarea

6.1.1. Raportarea inseamna comunicarea catre Persoana desemnata de Aquila de informatii referitoare la posibile
actiuni sau omisiuni ilegale sau la limita legalitatii, care constituie sau pot constitui o incalcare sau incurajarea
incalcarii legilor si/sau reglementarilor, valorilor si/sau principiilor prevazute de Politicile si/ au procedurile
aplicabile la nivelul Societatii, sau oricare dintre faptele prevazute cu titlu exemplificative la punctul 5.1..

6.1.2. Raportarea AQUILA poate fi efectuata de catre orice angajat, consultant, subcontractor, furnizor, client,
orice terta persoana care detine informatii despre potentiale nereguli astfel cum sunt ele definite de prezenta
procedura.

6.1.3. Prezenta politica nu se aplica reclamatiilor clientilor legate de calitatea serviciilor furnizate de Aquila care
nu intra in scopul acestei Politici si se gestioneaza de catre Departamentele dedicate din cadrul Societatii.
6.1.4. Persoanele care descopera sau iau cunostinta, in orice mod, de posibile comportamente ilegale sau de
nereguli care au fost savarsite de catre persoane ce au relatii cu Societatea, In cadrul activitatii desfasurate sau
care au un impact asupra acesteia, trebuie ca, in spiritul principiului responsabilitatii, sa activeze prezenta Politica,

Aquila Part Prod Com SA

Nr. Reg. Com. J29/2790/1994, C.U.I. RO 6484554
Capital Social 180.000.360 LEI

www.aquila.ro
main@aquila.ro

Tel./Fax 0244 594 793
Malu Rosu 105A, Ploiesti

00O

RO81RZBR0000060006628400 Raiffeisen, Ploiesti



@¢ 0 e

W AQUILA

Focus on Excellence

raportand imediat faptele, evenimentele si circumstantele care sunt considerate, cu buna-credinta si pe baza unor
elemente de fapt rezonabile, cd determina astfel de incalcari ale legii si/sau comportamente care nu respecta
principiile Aquila. Avertizorul, la alegere, isi poate dezvalui identitatea sau poate transmite o raportare anonima.
6.1.5. Raportarea trebuie sa se supuna Principiului Responsabilitatii, conform art. 4 alin. b, potrivit caruia
avertizorul in interes public are obligatia de a prezenta date si informatii detaliate, cu privire la faptele relatate in
raportarea sa, chiar daca raportarea este anonima cat si Principiului Bunei-credinte, conform art. 4 alin. f, potrivit
caruia informatiile referitoare la incalcarile raportate la acea data, sunt reale si contravin prevederilor legale in
vigoare. Raportarea se examineaza si se solutioneaza in masura in care contine indicii temeinice referitoare la
incalcari ale legii. Raportarea trebuie sa intruneasca urmatoarele cerinte:

i (i) Sa contina probe clare si obiective, care sa sustina raportarea;

ii (ii) Sa fie documentata si detaliata, astfel incat sa furnizeze informatii utile si adecvate, cuprinzand, pentru
a permite o verificare corespunzatoare a temeiniciei celor raportate si a contextului profesional in care au fost
obtinute informatiile, o descriere detaliata a faptelor intamplate si a modului in care destinatarul a luat cunostinta
de acestea;

iii (iii) sa includa data si locul in care a avut loc evenimentul precum si numele si functiile persoanelor vizate,
sau elemente care pot permite identificarea lor;

iv (iv) sa cuprinda data Raportarii, si daca aceasta nu este facuta sub beneficiul anonimatului, sa cuprinda
numele si prenumele avertizorului de interes public, datele de contact si semnatura;

in cazul in care este posibild identificarea persoanei care a fiacut raportarea (ex. aceasta nu si-a ascuns
identitatea), aceasta poate fi contactata pentru a-i fi solicitate eventuale informatii suplimentare. Toate canalele
mentionate mai sus functioneaza exclusiv pentru alerte de integritate si sunt disponibile 24/24, 7/7, cu exceptia
liniei de telefonie mobild, disponibild pentru conversatii in zilele lucratoare intre orele 08:00 - 17:00.
6.1.6. Raportarea poate fi transmisa prin urmatoarele canale de raportare: (i) Prin posta catre Comisia de
integritate la adresa: Ploiesti, str. Malu Rosu nr. 105A, jud. Prahova;
(ii) la adresa de email avertizorintegritate@aquila.ro

— (iii) la numarul de telefon: 0722533596 conversatia urmand sa fie inregistrata.

— (iv) (on-line pe site-ul companiei http://aquila.ro/, prin completarea formularului dedicat in acest sens:

INTEGRITATE/SESIZARI.

7. PROCEDURA INVESTIGARE.

7.1. Competenta. Raportarile vor fi preluate si prelucrate de catre Persoana desemnata prin decizie semnata,
de catre conducerea companiei, care va fi aleasa astfel incat sa fie independenta in exercitarea acestor atributii.
Responsabilii de integritate sunt imputerniciti de conducerea Aquila cu autoritate deplina in exercitarea atributiilor
ce le revin avand aceasta calitate, astfel incat sa actioneze cu impartialitate in ceea ce priveste primirea,
inregistrarea, examinarea si efectuarea de actiuni subsecvente raportarilor, fiind autorizati sa intreprinda actiuni
concrete pentru ca Iincalcarea/-rile raportata sa fie remediata. Responsabilii de integritate asigura
confidentialitatea deplina a informatiilor la care au acces. Resposabilul de integritate va confirma avertizorului de
interes public inregistrarea raportarii in termen de cel mult 3 zile de la primire si va comunica stadiul actiunilor
subsecvente in termen de cel mult 3 luni de la confirmarea de primire a raportarii.

7.2. Inregistrare. Raportarile se stocheaza pe o perioadd de 5 ani si, dupd expirarea acesteia, se distrug,
indiferent de suportul pe care au fost stocate.

7.3. Stocare Raportarile se vor inscrie intr-un registru electronic, care cuprinde cel putin:

(i) numar de inregistrare;

(ii) data primirii raportarii;

(iii) numele prenumele si datele de contact ale avertizorului(daca acestea au fost dezvaluite);

(iv) obiectul raportarii;

(v) modalitatea de solutionare.

7.4. Examinare.

7.4.1. Persoana desemnata analizeaza cazul si demareaza o investigatie interna, la care pot participa, dupa caz,
alti angajati ai companiei(e.g. specialisti HR, juristi). Acestia pot solicita informatii suplimentare avertizorilor de
integritate a caror identitate este cunoscuta si/sau persoanelor vizate sau asupra carora exista suspiciuni ca ar
putea avea legatura cu producerea faptei raportate. Investigatia se va desfasura cu respectarea drepturilor
persoanei vizate, asa cum sunt acestea reglementate de legislatie. Persoana desemnata va efectua actiunile
subsecvente cu diligenta unui bun profesionist si vor informa avertizorul de integritate cu privire la stadiul
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actiunilor subsecvente, in termen de cel mult 3 luni de la data confirmarii de primire sau, in cazul in care nu i s-
a confirmat primirea raportarii, de la expirarea termenului de 3 zile prevazut la lit. b), precum si, ulterior, ori de
cate ori sunt inregistrate evolutii in desfasurarea actiunilor subsecvente, cu exceptia cazului in care informarea
ar putea periclita desfasurarea acestora;

7.4.2. Persoana desemnata va transmite conducerii companiei modul de solutionare a raportarii fara a divulga
identitatea avertizorilor de integritate.

7.4.3. In cazul raportarii unor fapte substantiale sau grave, Persoana desemnatda va putea colabora cu
departamentul juridic al Societatii care trebuie sa investigheze cu promptitudine si acuratete, dar si cu respectarea
principiilor impartialitatii, echitatii si confidentialitatii fata de toate persoanele implicate. Activitatile de investigare
se vor desfasura cu evitarea oricarui conflict de interese.

7.4.4. Pe parcursul investigatiilor, persoanele in atributiile carora intra activitatea de investigare, pot solicita
asistentd unor consultantilor specializati a caror implicare este utila asigurand in acelasi timp confidentialitatea.
Procedura de investigare a avertizarilor se va derula in acord cu Politica Societatii privind Protectia Datelor cu
Caracter Personal. Incdlcarea dovedita a faptelor cu privire la care a fost emisa o raportare poate conduce la
masuri severe impotriva autorului incalcarii, cum ar fi: sanctiuni prevazute de Codul Muncii, incetarea contractului
de colaborare/ partenariat in afaceri, pana la actiuni judiciare in vederea sanctionarii civile si penale a acestuia.

7.5. Finalizarea Investigatiei.

7.5.1. Investigatia se va finaliza cu elaborarea de catre Persoana desemnata a unui Raport al Investigatiei.
Raportul va contine o sinteza al investigatiilor efectuate si al elementelor de proba constatate, partajandu-I, in
functie de rezultat, cu directorii departamentelor interesate de continutul acestuia, pentru a defini planuri de
actiune si a decide actiunile care trebuie luate pentru protejarea Societatii.

7.5.2. Daca Responsabilul de integritate constata oricare dintre urmatoarele:

i raportarea nu contine cel putin numele si prenumele, datele de contact ale avertizorului, data (toate sub
conditia ca raportarea sa nu fie anonima), contextul profesional in care au fost obtinute informatiile, persoana
vizatd, daca este cunoscuta, descrierea faptei susceptibile sa constituie incalcare a legii, precum si, dupa caz,
probele in sustinerea raportarii, iar persoana desemnata a solicitat completarea acesteia in termen de 15 zile,
fara ca aceasta obligatie sa fie indeplinita;

ii raportarea este transmisa anonim si nu contine suficiente informatii referitoare la incalcari ale legii, care
sa permita analizarea si solutionarea raportarii, iar persoana desemnata a solicitat completarea acesteia in termen
de 15 zile, fara ca aceasta obligatie sa fie indeplinita.

iii incalcarea este in mod clar minora si nu necesita actiuni subsecvente suplimentare, altele decat inchiderea
procedurii.

In oricare dintre situatiile prevazute la punctele (i) - (iii) raportarea se va clasa iar Raportul
Investigatiilor impreuna cu motivarile aferente, va fi arhivat de catre Persoana desemnata.

Indiferent de rezultatul investigatiei, acesta va fi comunicat si persoanei care a facut avertizarea, doar daca
aceasta si-a furnizat datele de contact corecte.

7.6. Raportari nereale.

7.6.1. Sistemul de avertizare al Aquila nu se poate folosi pentru a face deliberat acuzatii false impotriva
persoanelor, si nici pentru a notifica cu intentie informatii false. Aquila isi rezerva dreptul de a adopta masurile
disciplinare si/sau juridice cele mai adecvate pentru a-si proteja drepturile, bunurile si imaginea, impotriva oricarei
persoane care, cu rea-credintd, a transmis avertizari false, nefondate sau oportuniste si/sau cu scopul exclusiv
de a calomnia, a defaima sau a provoca prejudicii persoanei vizate de raportare sau altor persoane mentionate
in avertizare.

8. CONFIDENTIALITATE

8.1. Aquila respecta principiul fundamental prevazut de art. 8 din Legea 361/2022 sens in care:

(i) Se protejeaza identitatea tuturor persoanelor care fac raportarea;

(ii) Avertizarile sunt comunicate numai unor anumite persoane considerate necesare pentru investigarea cazului
si care, potrivit responsabilitatilor ce le revin, sunt indreptdtite sd actioneze in limitele discretiei si ale
confidentialitatii. In acest fel, persoanele vizate care pot fi subiecte ale unei avertizari, sunt protejate pana la
finalizarea investigatiei incidentelor reale;

(iii) Se asigura ca avertizorul de interes public este protejat corespunzator impotriva unui posibil impact negativ,
ca de exemplu represalii, discriminare sau orice forma de tratament nedrept. Mai mult, Aquila se asigura ca
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persoanele fata de care a fost facuta o raportare sunt protejate impotriva unui posibil impact negativ, in cazul in
care ancheta nu dovedeste vreo incalcare si nu se impun masuri impotriva lor.

(iv) Chiar daca ancheta conduce la o incalcare dovedita si sunt luate masuri impotriva persoanelor fata de care a
fost formulata o raportare, protectia persoanelor este asigurata impotriva efectelor negative involuntare care
depdsesc masurile care au fost luate.

Prin exceptie de la prevederile art. 8.1, identitatea avertizorului si orice altd informatie care ar permite
identificarea directa sau indirecta a acestuia pot fi divulgate numai in cazul in care acest lucru este o obligatie
impusa de lege, cu respectarea conditiilor si a limitelor prevazute de aceasta.

9. PREVEDERI FINALE.

Prezenta Politica este aprobata de Directorul General si este publicata, atat pe site-ul Societatii cat si la sediu.
Orice revizuire a prezentei Politici va fi adusa la cunostinta persoanelor interesate in aceeasi modalitate. Prezenta
Politica intra in vigoare incepand cu data aprobarii ei de catre Consiliul de Administratie.

Presedinte Consiliu de Administratie,

Alin Adrian Dociu
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